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NOME WORKSHOP: Farmácia Comunitária como Parceira na Integração de Cuidados

DATA: 1/10/2026

DURAÇÃO: 2 horas

ENQUADRAMENTO: 
Através das experiências internacionais e dos casos de uso desenvolvidos em Portugal, percorrer, ao longo da jornada de saúde, da prevenção da doença e promoção de saúde até ao acompanhamento na doença crónica, de que forma a farmácia comunitária pode, integrada com outros níveis de cuidados de saúde, contribuir para melhorar os resultados em saúde das populações.

OBJECTIVO(S): 
Demonstrar, através de experiências internacionais e casos em Portugal, como a integração da farmácia comunitária nos percursos assistenciais pode melhorar o acesso, a continuidade de cuidados, a utilização dos medicamentos, a prevenção e o diagnóstico precoce, gerando ganhos em saúde para as populações.

DESTINATÁRIOS: 
Farmacêuticos, enfermeiros, médicos, psicólogos, assistentes sociais, terapeutas, gestores de serviços de saúde, profissionais de estruturas residenciais e de apoio domiciliário, cuidadores formais, gestores de caso e outros profissionais envolvidos no acompanhamento de pessoas que vivem com demência.


METODOLOGIA PEDAGÓCICA:
Será utilizado o método expositivo, o estudo de caso, método interrogativo e de discussão moderada e a partilha de boas práticas por pares.
Através de dinâmicas de partilha e colaboração, os participantes serão desafiados a refletir criticamente e a aplicar os conceitos na sua prática diária.


PROGRAMA/AGENDA:
	Título e tempo proposto
	Objetivo
	Notas

	Integração de cuidados: o papel da farmácia
[10 min]
	Enquadramento e apresentação da jornada de saúde
	

	Experiência internacional
[20 min]
	Casos e resultados de vários países. 
	

	Portugal: da experiência à integração
[50 min]
	Cinco casos concretos, organizados pelo valor que acrescentam ao longo da jornada de saúde.

PREVENÇÃO DA DOENÇA

1. Prevenção e diagnóstico precoce: Testagem VIH/VHB/VHC em articulação com municípios e ULS; rastreio do cancro colorretal em Lisboa; e rastreio de Helicobacter pylori nos Açores — integrando identificação, referenciação e navegação no sistema.

2. Vacinação sazonal. Exemplo nacional de integração da farmácia num programa de saúde pública, combinando acesso de proximidade, capacitação profissional, registo, logística e articulação com o SNS.

ACOMPANHAMENTO DA DOENÇA CRÓNICA

3. Continuidade da terapêutica: Renovação da Terapêutica Crónica e Notas Terapêuticas. Prescrições de longa duração e dispensa, em regra, para até dois meses, com acesso ao histórico de prescrições/dispensas e comunicação farmacêutico–prescritor através de notas terapêuticas. Um modelo que reduz deslocações desnecessárias e reforça acompanhamento e continuidade.

4. Cuidados mais próximos: Dispensa em Proximidade. Articulação hospital–farmácia–pessoa para disponibilizar medicamentos em proximidade, mantendo acompanhamento clínico e comunicação com os serviços hospitalares.

5. Intervenção colaborativa Cuidados de Saúde Primários e Farmácias: C-SENIoR. Intervenção colaborativa entre farmácias comunitárias e cuidados de saúde primários para desprescrição de IBP potencialmente inapropriados em pessoas ≥65 anos; diferença absoluta de 44,3 p.p. na desprescrição aos 6 meses.
	Apresentações a ser realizadas por membros da ANF, Farmacêuticos comunitários ,ULS (a confirmar) e membros de autarquias envolvidas nos projetos ( a confirmar).

Utilização de plataformas de Q&A para dinamização das sessões e interação entre os participantes

Após cada tema haverá espaço a discussão e  Q&A.

	Refleção em grupo
+ apresentação
[30 min]
	Divisão dos participantes em grupos para refletir sobre oportunidades de melhoria e caminhos de implementação prática destes serviços no terreno, seguido da apresentação das conclusões em plenário.
	15 min reflecção e discussão em grupo
15 min apresentação

	Conclusão
[10 min]
	Principais aprendizagens e condições para escalar modelos de cuidados integrados.
	





COORDENAÇÃO*: 
Mónica Santos 
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Administradora Hospitalar, Gabinete de Apoio ao Conselho de Administração da ULSLA, EPE. Desempenha funções no Departamento de Especialidades Médicas, Departamento de Saúde Familiar e Comunitária e Serviços Farmacêuticos. 
Especializada em Administração Hospitalar pela Escola Nacional de Saúde Pública da Universidade NOVA de Lisboa. 
Curso de Gestão e Liderança de Organizações de Saúde pela AESE Business School 
Pós-Graduação em Governação em Saúde
MBA em Gestão e Administração de Serviços de Saúde
Especialista e Mestre em Enfermagem Médico – Cirúrgica
É elemento da Equipa Local de Estratificação pelo Risco da ULSLA, EPE.
É elemento do Núcleo Coordenador dos Percursos Assistenciais Integrados e do Núcleo Coordenador do Programa de Gestão de Caso da ULSLA, EPE.
Com trabalhos de investigação e comunicações realizadas nas áreas da Integração de Cuidados e Transição de Cuidados. Certificada em Integração de Cuidados pela International Foundation for Integrated Care (IFIC)
Vogal da Direção da Associação Portuguesa para a Integração de Cuidados (PAFIC)
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Miguel Samora
 Membro da Direcção da Associação Nacional das Farmácias. 
Em 2012, concluiu o Mestrado Integrado em Ciências Farmacêuticas (MICF) na Faculdade de Farmácia da Universidade de Lisboa. 
Após conclusão do MICF, ingressou na área de Indústria Farmacêutica, especificamente na área do Marketing, onde trabalhou como Técnico de Marketing, responsável pelo departamento de formação. 
Mais tarde, exerceu funções como Product Manager. 
Em 2018, terminou o Master’s in Management with Specialization in Leadership Development na Católica Business School. 
Ainda em 2018, assumiu a gestão de um grupo de 3 farmácias no litoral alentejano de Portugal, onde exerce também funções como Farmacêutico Comunitário.






ORADOR(ES)*: 

Miguel Samora
ANF – A confirmar
ULS – A Confirmar
Farmácia Comunitária- A Confirmar
Município – A Confirmar
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